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DIGITALNIi PRACE S MLADEZI

TERMINOLOGIE

1. DIGITALNI MEDIA

a) Digitalni prace s mladezi je neoddélitelné spjata s digitalnim prostorem a
digitalnimi médii, které doplnhuji analogova meédia. Digitalni média zahrnuiji
vSechny elektronické technologie a aplikace, které jsou zalozeny na digitalnim
zakladé. Digitalni média vzdy umoznuji urCitou formu komunikace (mezi lidmi,
mezi lidmi a digitalnimi technologiemi nebo mezi digitalnimi technologiemi
navzajem). Mezi digitalni média, ktera mladi lidé Casto pouzivaji, patfi
televize, internet, chytré telefony a tablety, herni platformy a socialni sité.

b) Socialni média jsou vSudypritomna v zivoté evropskych déti a mladych lidi,

jejichZ prostrfednictvim se setkavaji s riznorodymi obsahy, kontakty, jednanimi

a smluvnimi riziky. Redeni vyzev, které socialni média pfedstavuji pro vyvoj

déti, neni snadné vzhledem ke sloZitému zplsobu, jakym se rizika a

prilezitosti prolinaji. mladi lidé jsou bézné vystavovani Skodlivému online

obsahu na platformach socialnich médii, jako je kyberneticka nenavist, sexualizovany
obsah, krvavé nebo nasilné obrazky, dezinformace a obsah vedouci k porucham prijmu
potravy.

c) Zdroj: https://research4committees.blog/2023/02/15/publication-the-influence-
of-social-media-on-the-development-of-children-and-young-people/

2. DIGITALNI ZNEVYHODNENI

a) Mladi lidé se nerodi jako rovnocenni ,digitalni domorodci“, ale nerovnosti ve
vzdélani a ucCasti pokracuji online a vytvareji ,,digitalni nerovnost®. V dusledku
toho maji socialné-ekonomicky znevyhodnéni mladi lidé méné prilezitosti k
uzivatelské chovani. Cim vy33i je Groven vzdélani, tim ¢astéji jsou vyuzivany
informace a aplikace souvisici s kariérou. Lidé s nizSim vzdélanim naopak
uprednostnuji zabavné aplikace. To znamena, Zze znevyhodnéni mladi lidé
meéne tézi z potenciadlu a pfilezitosti digitalni zmeény.

b) S odkazem na nejnovéjsi Udaje a dlikazy z Evropy lze konstatovat, ze digitalni
dovednosti jsou povazovany za nezbytne, aby bylo mozné vyuzivat znalostni
ekonomiku a spolecCnost a prispivat k ni. V dobé, kdy mladi lidé v EU opoustéji
povinnou Skolni dochazku, vétSina z nich pravidelné pouziva pocitace a
internet k riznym ¢innostem.



V této souvislosti je dUlezité, aby se mladi lidé
stali kompetentnimi a odpovednymi digitalnimi uzivateli s odpovidajicimi
digitalnimi dovednostmi. Vyznamneé k tomu pfispiva digitalni prace s mladezi.

c) Zdroj : https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Being_young_in_Europe_today_-
_digital_world&amp;oldid=564756

3. DIGITALNI PRACE S MLADEZIi

Digitalni technologie stéale vice prostupuji do vSech oblasti lidského zivota a nabyvaji tak
na vyznamu. Mladi lide se jiz nedéli na analogovy a digitalni svét, ale ziji v hybridnim svete.
Ne kazdy vSak dokaze drzet krok se zménami a ziskat potfebné dovednosti (viz digitalni
znevyhodneéni). Nektefi mladi lidé maji velmi vysokou uroven dovednosti, ale pouze
jednostranné dovednosti (izolované znalosti). Digitalni programy prace s mladezi jsou
potfebné k podpore a rozvoji digitalnich dovednosti. V letech 2016 az 2017 byla na urovni
EU zfizena expertni skupina pro digitalni praci s mladezi, ktera vypracovala nasledujici
pracovni definici:

1.Digitalni prace s mladezi se tyka vyuzivani digitalnich medii a digitalnich technologii v
praci s mladezi.

2.Digitalni prace s mladezi neni samostatnou metodou nebo formou prace s mladezi, ale
lze ji zaClenit do vSech béznych prostredi prace s mladezi.

3.Sleduje stejné cile a ridi se podle stejnych principl, hodnot a etickych postojd jako
prace s mladezi obecné.

4.Digitalni prace s mladezi se mize odehravat v online nebo offline prostredi, stejné jako
v hybridnich formach.

5.Digitalni média a technologie lze pouzit bud' jako nastroj, jako aktivitu nebo jako obsah
v digitalni praci s mladezi.



Nastroj

Ddraz je kladen na digitalizaci
prace s mladezi, aby byla
pristupnéjsi, aktualngjsi a

prizplisobengjsi.

napr. ucast s digitalnimi
nastroji v ozhodovacich
procesech

napf. oslovit mladé lidi
prostfednictvim kanalu
socialnich médii

Aktivita

Ddraz je kladen na uceni praxi
a praktické ¢innosti.

napr. spolec¢né vytvaret
digitalni medialni obsah

napf. vytvareni projektl pro
rozvoj pfislusnych
kompetenci

Obsah

Ddraz je kladen na témata,
ktera pfinesla digitalizace.

napfr. reflexe online vztaht a
online chovani

napr. posileni postaveni
mladych lidi, aby se postavili
za sva digitalni prava

(Zdroj: Projekt digitalni prace s mladezi 2018)

4. ONLINE PRACE S MLADEZI

a) Digitalni prace s mladezi je Casto ztotoznovana s online praci s mladezi, tj. praci s
mladezi v digitalnim prostoru, i kdyz jde o odliSné pojmy. Zatimco digitalni prace s
mladezi, jak je popsano vyse, mize probihat také v analogovém prostredi, napriklad
jako soucast kulatého stolu na téma faleSnych zprav, online prace s mladezi je dilci
oblasti digitalni prace s mladezi. Offline prace mladeze na digitalnich tématech a
hybridni variace, které kombinuji online a offline metody, jsou dalSi dvé podoblasti.

b) V online praci s mladezi jsou profesionalové aktivni v digitalnim prostoru a probiha
zde interakce s mladymi lidmi. Jako pomucky se pouzivaji digitalni nastroje a
platformy. Béhem pandemie koronaviru se online prace s mladezi stala obzvlasté
dilezitou. Prikladem jsou sluzby jako online poradenstvi, terénni prace s mladezi v
digitalnim prostoru nebo premisténi stfedisek mladeze na online platformy (napf.
Discord).



DIGITALNI ETIKA

Digitalni gramotnost neni jen technickou zalezitosti, ale také otazkou pristupu a chovani v
digitalnim svété. Fenomeény, jako jsou online nenavistné projevy a kybersikana, se v
poslednich letech staly bohuzel znamymi. Ale mnozZstvi uloZzenych dat, ktera jsou
filtrovana a vyuZzivana pro komeréni u¢ely pomoci algoritm(, také vyZzaduje zkoumani
norem a hodnot v digitalnim svété. Digitalni etika se jako rozsifeni medialni etiky zabyva
prave timto a analyzuje dopady digitalnich aktivit na jednotlivce a spolecnost. Institut pro
digitalni etiku na medialni univerzité ve Stuttgartu vypracoval nasledujici pokyny pro
uspeésné souziti online:
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POKYNY PRO USPESNOU DIGITALNi PRACI S MLADEZI

Tato doporuceni tykajici se digitalni prace s mladezi jsou otevienym souborem poznatku a
ponauceni z poslednich let a maji pomoci profesionalizovat digitalni praci s mladezi a
ucinit ji pozitivni pro vSechny zucastneén.

« BUDTE SI VEDOMY/VEDOMI SVE VLASTNI DIGITALNI STOPY

Tato doporuceni tykajici se digitalni prace s mladezi jsou otevienym souborem poznatku a
ponauceni z poslednich let a maji pomoci profesionalizovat digitalni praci s mladezi a
ucinit ji pozitivni pro vsechny zucastneén.

« VYPRACUJTE STRATEGII DIGITALNIi PRACE S MLADEZi

Vypracovani strategie pro meziodvétvoveé téma digitalni prace s mladezi je dobry zplsob,
jak dat tématu veétsi vahu ve vlastni instituci, na urovni organizace nebo v obci a ujasnit si
cile. Mladi lidé by méli byt do téchto procesl zapojeni jako uzivatelé a odbornici stejné
jako vSichni profesionalové v tymu.

 DIGITALNIi PRACE S MLADEZi POTREBUJE VHODNE
VYBAVENI

Pokud jde o technickou infrastrukturu, relevantni jsou chytré telefony, notebooky Ci
tablety a dobré pfipojeni k internetu. V zavislosti na konkrétnim provedeni nabidky mdze
byt tfeba i dalsi technické vybaveni (herni konzole, zvukova a svételna technika, editacni
programy atd.).

« PODPORUJTE DALSI SKOLENI A REFLEXE V TYMU

Digitalni prace s mladezi je meziodvétvovou zalezitosti, a proto by nemeéla byt delegovana
na jednoho ¢lena tymu. Aby spolu zistali ve hre, je dulezité dalSi vzdélavani a také
prostory, ve kterych lze digitalni praci s mladezi profesionalné reflektovat (napf. jako
béZnou soucast tymovych setkani).

« ZAPOJTE MLADE LIDI JAKO EXPERT(K)Y

VSichni jsme digitalni studenti. Proto je dllezité mit k digitalnim médiim zvédavy a
otevreny postoj. Nechat mladé lidi, aby vam ukazali novou platformu nebo hru, je dobry
zpusob, jak zUstat v obraze a zaroven propagovat vlastni efektivitu mladych lidi. Mozna
tato vymeéna dokonce povede k nové aktivite.



« VYPESTUJTE ZVIDAVY POSTOJ

Pravdépodobné to jiz bylo nékolikrat zminéno, ale otevreny a vdeécny pristup k digitalnim
médiim a virtualnim svétdm mladych lidi je obzvlasté dulezity, i kdyz nékdy expert(k)y
mohou v soukromém zivote travit v digitalnim prostoru méné €asu nebo byt na jinych
socialnich médiich. Zakladem prosazovani kritického pfistupu je ochota zapojit se do
aktualniho technologického vyvoje, her, platforem a podobné.

« ZAHAJTE SPOLUPRACI

Nikdo neni kompetentni ve vSech oblastech. Pokud je potreba podpora nebo chybi
informace o néjakém tématu, je dobré zapojit expert(k)y - tfeba pro projekt spoluprace,
Skoleni nebo néco uplné jiného. Kontaktujte nestatni organizace a agentury, které se
specializuji na digitalni praci s mladezi nebo souvisici témata.

« ONLINE NABIDKY NENAHRAZUJI FYZICKE NABIDKY

Vztahy s mladymi lidmi se primarné navazuji a udrzuji v interakci tvari v tvar a nelze je
dlouhodobé presunout do digitalniho prostoru. Zejména pocatecni kontakty se €asto
odehravaji ve fyzickém prostoru. Online sluzby v kontextu oteviené prace s mladezi by
proto mély byt chapany jako doplnék k offline sluzbam.

« ODDELENE ONLINE A OFFLINE NABIDKY

Programy ve fyzickych a virtudlnich prostorech by neméli provozovat stejni vedouci
simultanné. To se rychle stava neprehlednym a neuspokojivym jak pro vedouci, tak pro
mladeé lidi, protoze prilezitosti k interakci se velmi liSi v zavislosti na misté ucasti.

« CHYBY POVOLENY

Technologicky vyvoj Casto probiha rychlym tempem. Totéz plati pro digitalni praci s
mladezi: je naprosto v poradku délat chyby a poucit se z nich. Inovace mUze pfijit pouze
tam, kde je odvaha experimentovat a zkouSet noveé veci.

« NAVSTIVUJTE MISTA POTKAVANI MLADYCH LIDI

Mladi lidé se nelisi mezi digitalnim a analogovym svetem. Najdéte je tam, kde jsou, a
nabidnéte jim sluzby prace s mladezi (obecné budovani vztah(, dialog, hrani her atd.) na
tech (digitalnich) mistech, ktera povazuji za vzrusujici a zajimava.



« ODDELENE SOUKROME A ODBORNE ZALEZITOSTI

Pouzivejte rlizné profily a zafizeni pro soukromé i profesionalni interakce (napf. pracovni
mobil, notebook nebo tablet). Komunikujte s vnéjSim svétem, jen kdyz jste k dispozici pro
praci a toho se drzte (také kvUli sebeochrané). Profesionalni vztahy vyzaduji jasnost a
hranice — takeé v digitalnim prostoru.

« DODRZUJTE PRAVNiI RAMEC

Reseni témat ochrany dat, vékovych omezeni aplikaci, her a platforem, nastaveni
zabezpeceni, ale také prav a ochrany déti a mladych lidi v digitalnim prostoru je dlilezitym
zakladem pro digitalni praci s mladezi a umoznuje ji vyuzivat digitalni média bezpecné.

« POKUD DIGITALNE, TAK SPRAVNYM ZPUSOBEM

Digitalni programy prace s mladezi je tfeba planovat stejnym zpUsobem jako jiné programy
na zakladeé cill a dopadu. Nabizet digitalni program jen tak pro sebe nema smysl.
Autenticita je dulezitd i v digitalnim prostoru.
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